GRADO DE ACEPTACION DE LAS RESOLUCIONES DEL DEFENSOR DEL

PUEBLO
Diciembre 2022
Administracion Numerp de Aceptadas No % .

resoluciones aceptadas | aceptacion
Ayuntamiento de Zizur Mayor/Zizur Nagusia 7 7 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Altsasu/Alsasua 5 5 0 100,00%
Ayuntamiento de Tudela 5 5 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Puente la Reina/Gares 4 4 0 100,00%
Departamgnto de Desarrollo Econoémico vy 5 5 0 100,00%
Empresarial
Departament'o, de. L_JnlverS|dad, Innovacion y 5 5 0 100,00%
Transformacion Digital
Ayuntamiento de Bufiuel 2 2 0| 100,00%
Ayuntamiento de Cascante 2 2 0 100,00%
Mancomunidad de Montejurra 2 2 0| 100,00%
Depgr_tamento de Politicas Migratorias vy 1 1 0 100,00%
Justicia
Ayuntamiento de Abaigar 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Ablitas 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Ancin/Antzin 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Aoiz/Agoitz 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Arbizu 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Artajona 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Baztan 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Beire 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Biurrun-Olcoz 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Castejon 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Cortes 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Estella/Lizarra 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Esteribar 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Galar 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Gallipienzo 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Gofii 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Huarte/Uharte 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de lgantzi 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de la Cendea de Cizur 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Lekunberri 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Lerin 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Luzaide/Valcarlos 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Mendavia 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Mendigorria 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Miranda de Arga 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Mués 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Murchante 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Murillo el Cuende 1 1 0 100,00%
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PUEBLO

Diciembre 2022

Administracion rgsaorruecr;::s Aceptadas acep')\lt(;das acep(t)/;cién
,(Aé/ll;?tt;[)n;(ra)nto de Nodain (Valle de Elorz)/Noain 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Obanos 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Peralta/Azkoien 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de San Martin de Unx 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Sanglesa/Zangoza 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Sunbilla 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Torres del Rio 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Ujué/Uxue 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Ultzama 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Valle de Yerri/Deierri 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Valtierra 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Vidangoz/Bidankoze 1 1 0/ 100,00%
Agrupacion de Servicios Administrativos de la
Valdorba/Orbaibarko Administrazio Zerbitzuen 1 1 0| 100,00%
Batasuna
gg;?é);:l(él;)rg) rkcé?en Servicios Sociales Zona 1 1 0 100,00%
Mancomunidad de la Ribera 1 1 0 100,00%
Mancomunidad de Montes Kintoa-Quinto Real 1 1 0/ 100,00%
gﬂeag(;?]rgajglsiad de Servicios de la Comarca 1 1 0 100,00%
e g ey o o
gﬂea[:;?:;g:?\lggifervmlos Sociales de Base 1 1 0 100,00%
Saidos Urbanos 46 2 Ribers Al de Navalra, . 1o 10000%
ng:le:?jg |r\L/,(;$;nal centro civico Damaso 1 1 0 100,00%
Colegio de Abogados de Pamplona 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento del Valle de Egués/Eguesibar 16 12 4 75,00%
Mancomunidad de la Comarca de Pamplona 4 3 1 75,00%
Departamento de Salud 37 27 10 72,97%
zrenp;)eil;tr?tr:ento de Desarrollo Rural y Medio 7 5 5 71,43%
Departamento de Cultura y Deporte 3 2 1 66,67%
Departamento de Derechos Sociales 20 13 7 65,00%
Departamento de Educacion 37 24 13 64,86%
Departamento de Cohesion Territorial 5 3 2 60,00%
T I T R
Departamento de Economia y Hacienda 15 8 7 53,33%
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Administracion rgsaorruecr;::s Aceptadas acep')\lt(;das acep(t)/;cién
Ayuntamiento de Ansoain/Antsoain 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Barillas 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Beriain 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Olite/Erriberri 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Orkoien 2 1 1 50,00%
Mancomunidad de Mairaga 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Pamplona/lrufia 33 15 18 45,45%
Y i I N RN
Ayuntamiento de Barafiain/Barafiain 3 1 2 33,33%
Ayuntamiento de Berrioplano/Berriobeiti 3 1 2 33,33%
Ayuntamiento de Aibar/Oibar 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Burlada/Burlata 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Lodosa 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Lumbier 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Orbaizeta 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Tafalla 1 0 1 0,00%
Concejo de Lintzoain 1 0 1 0,00%
Concejo de Torres de Elorz 1 0 1 0,00%
Universidad Publica de Navarra 1 0 1 0,00%
Mancomunidad de Aguas del Moncayo 2 0 2 0,00%
Total 341 229 112,  67,16%
Administracion rt’a\lsﬂoTuecricc)):ees Aceptadas ace[')\lt;das acepz/;cién
Otros 2 2 0 100,00%
Mancomunidades 18 14 4 77,78%
Ayuntamientos 136 99 37 72,79%
Gobierno de Navarra 182 114 68 62,64%
Universidad Publica de Navarra 1 0 1 0,00%
Concejos 2 0 2 0,00%
Total 341 229 112| 67,16%




EXPEDIENTES SOLUCIONADOS DURANTE LA TRAMITACION

Diciembre 2022

Administraciéon

Departamento de Salud
Ayuntamiento de Pamplona/lruia
Departamento de Educacion
Departamento de Derechos Sociales

Departamento de Ordenacion del Territorio, Vivienda, Paisaje y

Proyectos Estratégicos

Departamento de Economia y Hacienda
Departamento de Presidencia, Igualdad, Funcion Publica e Interior

Departamento de Cohesién Territorial

Mancomunidad de la Comarca de Pamplona

Ayuntamiento de Aoiz/Agoitz
Ayuntamiento de Barafain/Barafiain

Ayuntamiento del Valle de Egués/Eguesibar
Departamento de Desarrollo Rural y Medio Ambiente

Ayuntamiento de Burlada/Burlata
Ayuntamiento de Etxarri Aranatz

Departamento de Desarrollo Econémico y Empresarial
Departamento de Universidad, Innovacién y Transformacién Digital

Tribunal Administrativo de Navarra
Ayuntamiento de Berriozar
Ayuntamiento de Carcastillo
Ayuntamiento de Caseda
Ayuntamiento de Cintruénigo
Ayuntamiento de Corella
Ayuntamiento de Tudela

Departamento de Politicas Migratorias y Justicia

Ayuntamiento de Améscoa Baja
Ayuntamiento de Aforbe
Ayuntamiento de Bertizarana
Ayuntamiento de Cortes
Ayuntamiento de Elgorriaga
Ayuntamiento de Fontellas
Ayuntamiento de Irurtzun
Ayuntamiento de Juslapefia/Txulapain
Ayuntamiento de la Cendea de Cizur
Ayuntamiento de Larraga
Ayuntamiento de Lekunberri
Ayuntamiento de Lerga
Ayuntamiento de Mendavia
Ayuntamiento de Monteagudo

solucionadas

59
29
16
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EXPEDIENTES SOLUCIONADOS DURANTE LA TRAMITACION

Diciembre 2022

Administraciéon

Ayuntamiento de Murchante
Ayuntamiento de Noain (Valle de Elorz)/Noain (Elortzibar)
Ayuntamiento de Olite/Erriberri
Ayuntamiento de Olériz-Oloritz
Ayuntamiento de Orbaizeta
Ayuntamiento de Sunbilla
Ayuntamiento de Tafalla
Ayuntamiento de Valle de Yerri/Deierri
Ayuntamiento de Villava/Atarrabia
Ayuntamiento de Zizur Mayor/Zizur Nagusia
Concejo de Figarol
Concejo de Navascués/Nabaskoze
Concejo de Olleta
Concejo de Osacain
Concejo de Torres de Elorz
Mancomunidad de la Ribera
Mancomunidad de Montejurra
Mancomunidad de Servicios Sociales de Base de Ancin-Amescoa
Colegio de Abogados de Pamplona
Colegio Notarial de Navarra
Universidad Publica de Navarra

Total

Administracion

Gobierno de Navarra

Ayuntamientos

Mancomunidades

Concejos

Otros

Universidad Publica de Navarra
Total

Quejas
solucionadas
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224

Quejas
solucionadas

125
83

224



