GRADO DE ACEPTACION DE LAS RESOLUCIONES DEL DEFENSOR DEL

PUEBLO

Agosto 2026

Administracién r:sl’gr::i(:)::s Aceptadas ace:t:das acep:/;cién
Ep)sl?t?crtazasm“iigt; tor(ij:s Vivienda, Juventud vy 13 13 0 100,00%
Ayuntamiento de Tafalla 3 3 0| 100,00%
Ayuntamiento de Tudela 3 3 0| 100,00%
Departamento de Presidencia e Igualdad 2 2 0 100,00%
Ayuntamiento del Valle de Egliés/Eguesibar 2 2 0| 100,00%
?;az?s:nzr:;gndsig#;iversidad, Innovacion y 1 1 0 100,00%
Ayuntamiento de Abarzuza/Abartzuza 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Allo 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Arbizu 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Bera 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Berbinzana 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Bufuel 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Carcastillo 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Cortes 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Donamaria 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Echarri/Etxarri 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Esteribar 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Etxauri 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Funes 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Garinoain 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Juslapefa/Txulapain 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de la Cendea de Cizur 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Lekunberri 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Lerin 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Olazti/Olazagutia 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Sanguesa/Zangoza 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Santacara 1 1 0| 100,00%
Ayuntamiento de Urdiain 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Viana 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento de Villava/Atarrabia 1 1 0/ 100,00%
Ayuntamiento del Valle de Yerri/Deierri 1 1 0/ 100,00%
Concejo de Tajonar-Taxoare 1 1 0| 100,00%
Qgrg;:s;s: de Servicios Sociales Zona Basica 1 1 0 100,00%
Bardenas Reales de Navarra 1 1 0| 100,00%
Departamento de Economia y Hacienda 5 4 1 80,00%
zﬁ]%eil;t:gento de Desarrollo Rural y Medio 14 11 3 78,57%
Ayuntamiento de Pamplona/lrufia 27 21 6 77,78%
Departamento de Salud 45 30 15 66,67%
Departamento de Cohesion Territorial 5 3 2 60,00%




GRADO DE ACEPTACION DE LAS RESOLUCIONES DEL DEFENSOR DEL

PUEBLO

Agosto 2026
Administracién r:sl’:)T::;::s Aceptadas ace:t:das acep:/;cién
Departamento de Cultura, Deporte y Turismo 5 3 2 60,00%
Departamento de Educacion 30 17 13 56,67%
?fspii?:mento de Interior, Funcién Publica y 20 11 9 55,00%
T T R R
Ayuntamiento de Altsasu/Alsasua 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Burlada/Burlata 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Cintruénigo 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Etxarri Aranatz 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Zizur Mayor/Zizur Nagusia 2 1 1 50,00%
Mancomunidad de Montejurra 2 1 1 50,00%
Ayuntamiento de Estella-Lizarra 3 1 2 33,33%
Ayuntamiento de Barafiadin/Barafain 4 1 3 25,00%
e I R B
Ayuntamiento de Aoiz/Agoitz 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Mélida 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Monreal-Elo 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Tiebas-Muruarte de Reta 1 0 1 0,00%
Ayuntamiento de Torres del Rio 1 0 1 0,00%
(}zglzzgijia?iel\rl]al\zlﬁ(gc:g g: Periodistas / Nafarroako 1 0 1 0,00%
Concejo de Larraintzar 2 0 2 0,00%
Total 281 185 96, 65,84%
Administracién r:sith:i‘:':::s Aceptadas ace:t:das acep:/:\cién
Ayuntamientos 82 61 21 74,39%
Mancomunidades 3 2 1 66,67%
Gobierno de Navarra 191 120 71 62,83%
Otros 2 1 1 50,00%
Concejos 3 1 2 33,33%
Total 281 185 96, 65,84%




EXPEDIENTES SOLUCIONADOS DURANTE LA TRAMITACION

Agosto 2026

Administracion

Departamento de Salud

Departamento de Derechos Sociales, Economia Social y Empleo
Ayuntamiento de Pamplona/lrufa

Departamento de Vivienda, Juventud y Politicas Migratorias
Departamento de Educacion

Departamento de Economia y Hacienda
Departamento de Interior, Funcién Publica y Justicia
Departamento de Cultura, Deporte y Turismo
Departamento de Desarrollo Rural y Medio Ambiente
Ayuntamiento de Tudela

Ayuntamiento de Villava/Atarrabia

Ayuntamiento del Valle de Elorz / Elortzibar
Departamento de Cohesién Territorial

Departamento de Universidad, Innovacion y Transformacion Digital
Ayuntamiento de Aranguren

Ayuntamiento de Berriozar

Departamento de Presidencia e Igualdad
Ayuntamiento de Aoiz/Agoitz

Ayuntamiento de Arbizu

Ayuntamiento de Azagra

Ayuntamiento de Barafiain/Barafain

Ayuntamiento de Berrioplano-Berriobeiti
Ayuntamiento de Burlada/Burlata

Ayuntamiento de Cadreita

Ayuntamiento de Castejon

Ayuntamiento de Cintruénigo

Ayuntamiento de Corella

Ayuntamiento de Cortes

Ayuntamiento de Estella-Lizarra

Ayuntamiento de Esteribar

Ayuntamiento de Etxarri Aranatz

Ayuntamiento de Etxauri

Ayuntamiento de Ezcabarte

Ayuntamiento de Funes

Ayuntamiento de Huarte/Uharte

Ayuntamiento de Imotz

Ayuntamiento de Irurtzun

Ayuntamiento de Juslapefia/Txulapain

Ayuntamiento de Larraga

Quejas
solucionadas

110
31
19
15
12

©

JEE G UK U (L U UL N (NI Ui (RS RIS U (UK U UL N (U U (UL U U (SIS W NI U (R U DU U I U (L U I U I O R O N D SHE SR S HE SRR N N R R SN S ) S ) e o)



EXPEDIENTES SOLUCIONADOS DURANTE LA TRAMITACION

Agosto 2026

Administracion

Ayuntamiento de Legaria
Ayuntamiento de Metauten
Ayuntamiento de Milagro
Ayuntamiento de Murchante
Ayuntamiento de Navascués-Nabaskoze
Ayuntamiento de Peralta-Azkoien
Ayuntamiento de Tafalla
Ayuntamiento de Uharte Arakil
Ayuntamiento de Urraul Alto
Ayuntamiento de Valtierra
Ayuntamiento de Yesa
Mancomunidad de la Ribera
Mancomunidad de Servicios Administrativos de Izaga
Universidad Publica de Navarra

Total

Administracion

Gobierno de Navarra

Ayuntamientos

Mancomunidades

Universidad Publica de Navarra
Total

Quejas
solucionadas
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271

Quejas
solucionadas

200
68
2

1
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