
Septiembre 2026

Administración
Número de

resoluciones
Aceptadas

No

aceptadas

%

aceptación

Departamento de Vivienda, Juventud y

Políticas Migratorias
13 13 0 100,00%

Ayuntamiento de Tafalla 4 4 0 100,00%

Ayuntamiento de Tudela 3 3 0 100,00%

Ayuntamiento del Valle de Egüés/Eguesibar 2 2 0 100,00%

Mancomunidad de la Comarca de Pamplona 2 2 0 100,00%

Departamento de Universidad, Innovación y

Transformación Digital
1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Abárzuza/Abartzuza 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Allo 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Arbizu 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Bera 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Berbinzana 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Buñuel 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Carcastillo 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Castejón 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Castillonuevo / Gazteluberri 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Cortes 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Donamaria 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Echarri/Etxarri 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Esteribar 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Etxauri 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Funes 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Garínoain 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de la Cendea de Cizur 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Lekunberri 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Lerín 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Olazti/Olazagutía 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Sangüesa/Zangoza 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Santacara 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Urdiain 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Urzainqui/Urzainki 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Viana 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Villava/Atarrabia 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento del Valle de Yerri/Deierri 1 1 0 100,00%

Concejo de Tajonar-Taxoare 1 1 0 100,00%

Agrupación de Servicios Sociales Zona Básica

de Orkoien
1 1 0 100,00%

Mancomunidad de Servicios de los

Ayuntamientos de Huarte y Valle de Esteríbar
1 1 0 100,00%

Bardenas Reales de Navarra 1 1 0 100,00%

Ayuntamiento de Pamplona/Iruña 28 22 6 78,57%
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Departamento de Desarrollo Rural y Medio

Ambiente
14 11 3 78,57%

Departamento de Cohesión Territorial 7 5 2 71,43%

Departamento de Economía y Hacienda 6 4 2 66,67%

Departamento de Presidencia e Igualdad 3 2 1 66,67%

Departamento de Salud 49 32 17 65,31%

Departamento de Cultura, Deporte y Turismo 5 3 2 60,00%

Departamento de Educación 32 18 14 56,25%

Departamento de Interior, Función Pública y

Justicia
21 11 10 52,38%

Ayuntamiento de Estella-Lizarra 4 2 2 50,00%

Ayuntamiento de Altsasu/Alsasua 2 1 1 50,00%

Ayuntamiento de Burlada/Burlata 2 1 1 50,00%

Ayuntamiento de Cintruénigo 2 1 1 50,00%

Ayuntamiento de Etxarri Aranatz 2 1 1 50,00%

Ayuntamiento de Zizur Mayor/Zizur Nagusia 2 1 1 50,00%

Mancomunidad de Montejurra 2 1 1 50,00%

Departamento de Derechos Sociales,

Economía Social y Empleo
53 26 27 49,06%

Ayuntamiento de Barañáin/Barañain 4 1 3 25,00%

Departamento de Memoria y Convivencia,

Acción Exterior y Euskera
1 0 1 0,00%

Ayuntamiento de Aoiz/Agoitz 1 0 1 0,00%

Ayuntamiento de Mélida 1 0 1 0,00%

Ayuntamiento de Monreal-Elo 1 0 1 0,00%

Ayuntamiento de Tiebas-Muruarte de Reta 1 0 1 0,00%

Ayuntamiento de Torres del Río 1 0 1 0,00%

Colegio Navarro de Periodistas / Nafarroako

Kazetarien Elkargoa
1 0 1 0,00%

Concejo de Larraintzar 2 0 2 0,00%

Total 303 199 104 65,68%

Administración
Número de

resoluciones
Aceptadas

No

aceptadas

%

aceptación

Mancomunidades 6 5 1 83,33%

Ayuntamientos 87 66 21 75,86%

Gobierno de Navarra 205 126 79 61,46%

Otros 2 1 1 50,00%

Concejos 3 1 2 33,33%

Total 303 199 104 65,68%



EXPEDIENTES SOLUCIONADOS DURANTE LA TRAMITACIÓN

Septiembre 2026

Administración
Quejas

solucionadas

Departamento de Salud 126

Departamento de Derechos Sociales, Economía Social y Empleo 37

Ayuntamiento de Pamplona/Iruña 22

Departamento de Educación 18

Departamento de Vivienda, Juventud y Políticas Migratorias 18

Departamento de Economía y Hacienda 9

Departamento de Interior, Función Pública y Justicia 9

Ayuntamiento de Tudela 6

Departamento de Cultura, Deporte y Turismo 5

Departamento de Desarrollo Rural y Medio Ambiente 5

Ayuntamiento del Valle de Elorz / Elortzibar 4

Ayuntamiento de Villava/Atarrabia 3

Mancomunidad de la Ribera 3

Departamento de Cohesión Territorial 2

Departamento de Presidencia e Igualdad 2

Departamento de Universidad, Innovación y Transformación Digital 2

Ayuntamiento de Aranguren 2

Ayuntamiento de Barañáin/Barañain 2

Ayuntamiento de Berrioplano-Berriobeiti 2

Ayuntamiento de Berriozar 2

Ayuntamiento de Cintruénigo 2

Ayuntamiento de Murchante 2

Ayuntamiento de Aoiz/Agoitz 1

Ayuntamiento de Arbizu 1

Ayuntamiento de Ayegui-Aiegi 1

Ayuntamiento de Azagra 1

Ayuntamiento de Burlada/Burlata 1

Ayuntamiento de Cadreita 1

Ayuntamiento de Cascante 1

Ayuntamiento de Castejón 1

Ayuntamiento de Corella 1

Ayuntamiento de Cortes 1

Ayuntamiento de Estella-Lizarra 1

Ayuntamiento de Esteribar 1

Ayuntamiento de Etxarri Aranatz 1

Ayuntamiento de Etxauri 1

Ayuntamiento de Ezcabarte 1

Ayuntamiento de Funes 1

Ayuntamiento de Huarte/Uharte 1
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Administración
Quejas
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Ayuntamiento de Imotz 1

Ayuntamiento de Irurtzun 1

Ayuntamiento de Ituren 1

Ayuntamiento de Juslapeña/Txulapain 1

Ayuntamiento de Larraga 1

Ayuntamiento de Legaria 1

Ayuntamiento de Lerín 1

Ayuntamiento de Metauten 1

Ayuntamiento de Milagro 1

Ayuntamiento de Navascués-Nabaskoze 1

Ayuntamiento de Peralta-Azkoien 1

Ayuntamiento de Tafalla 1

Ayuntamiento de Uharte Arakil 1

Ayuntamiento de Urraúl Alto 1

Ayuntamiento de Valtierra 1

Ayuntamiento de Yesa 1

Mancomunidad de la Comarca de Pamplona 1

Mancomunidad de Servicios Administrativos de Izaga 1

Mancomunidad para la gestión de Residuos Sólidos Urbanos de la

Ribera Alta de Navarra
1

Universidad Pública de Navarra 1

Total 320

Administración
Quejas

solucionadas

Gobierno de Navarra 233

Ayuntamientos 80

Mancomunidades 6

Universidad Pública de Navarra 1

Total 320


